PASSO A PASSO

SOLICITAGAO DE >
CERTIFICAGCAO

e Contato com a TerraCert®
atraves do site, telefone ou
redes sociais para receber
orientacoes iniciais;

e Preenchimento de
Formulario de Solicitagiao
para a Certificagiao Organica
com as informagdes basicas
sobre as atividades a serem
certificadas e a unidade de
producgao.
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CARACTERIZACAO DA >
UNIDADE DE PRODUGAO

e |nicio do processo de
certificagdo, obtencdo de
informagdes e documentos
pertinentes sobre a unidade
de produgao e as atividades
realizadas;

e PRE- AVALIAGAO
DOCUMENTAL: Analise de
informacdes e

documentagao enviada pelo
solicitante
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ANALISE >
DA SOLICITAGAO

e A Equipe técnica realiza a
Analise da Solicitaciao de
Certificagdao com base nas
informacgdes fornecidas no
formulario;

e Durante essa etapa se
verifica a viabilidade técnica
para atender a solicitagao
de certificagao.
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INSPECAO IN LOCO >

Realizagao de inspecao
presencial na unidade de
producao para avaliacdo da
conformidade com os padrdes
estabelecidos. Ao final, o

inspetor emite uma
recomendacao de certificagao e
disponibiliza 0 relatorio
detalhado da inspecao,

incluindo o registro de
quaisquer nao conformidades
identificadas durante a
inspecao;

EMISSAO DA PROPOSTA >
COMERCIAL

A equipe administrativa-
financeira prepara a
proposta comercial
detalhando os custos e
condicdes de pagamento

REVISAO DE RELATORIO >

Analise do relatorio de
inspecao por revisor;

Avaliagcao de implementacao
e encerramento de acgoes
corretivas (quando houver

nao conformidades
identificadas durante a
inspecao);

Ao final do processo é
emitida uma recomendagao
de certificagao.

ASSINATURA >
DE CONTRATO

Ao  concordar com a
Proposta Comercial é
formalizado o compromisso
por meio da assinatura de
um Contrato juridico entre
solicitante e TerraCert®.
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EMISSAO DA DECISAO >
DE CERTIFICAGAO

O certificador analisa de
forma completa o processo
de certificagao;

Com base na recomendacgao
emitida pelo inspetor e
revisor emite a decisao de
certificagcdao e o Certificado
de Conformidade Organica,
se aplicavel.



